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La Commission Intercommunale pour ['Accessibilité s'est réunie
le 08 septembre 2022. A cette occasion, les points suivants ont été évoqueés.

s « Canal du Midi,

1 - Pomts d’'etapes sur la marque Destmatlon Pour Tou

' '" Les 23 mai 2022 et 1°" décembre 2022 se
. sont tenus entre tous les acteurs du territoire,
deux points d'étapes sur la démarche de
progres « Destination Pour Tous » A cette
occasion, il a été dressé un premier bilan et
une feuille de route des actions a mener a
I'échéance 2024. Ces réunions ont permis de
faire un point sur la progression de la
destination ; et plus particulierement, les
réalisations effectuées sur les communes
notamment :

- La promotion d'une démarche de labéllisation «Tourisme et
handicap » des établissements recevant du public. A cet effet, la commune
de Nissan Lez Ensérune a été relancée sur la labellisation du musée de I'abbé
GYRI. Tout comme ['établissement «les chambres d'hotes le TEVA» a
Lespignan a été retenu, a l'initiative de son proprietaire,

- L'avancement des travaux de mise a jour dans tourinsoft qui
conduisent a intégrer les équipements évalués et remonteront sur
handitourisme,

- Les avancées sur le programme « Port ouvert a tous » ou le Conseil
Départemental envisage une enveloppe budgétaire pour des travaux de
mise en accessibilité du port du Chichoulet,

- La mise en service de l'accueil téléphonique pour les personnes
sourdes et malentendants,

- 'organisation par I'Office de Tourisme de séjour pour la déficience
cognitive avec 'association Sport adapté Biterrois. Un conventionnement va
étre proposé en ce sens,

- L'accessibilité numérique du site Internet de I'Office du Tourisme.

- Le développement d'un partenariat avec le réseau des médiatheques
sur l'accessibilité des fonds documentaires (facile a vivre, audio, portage a
domicile).
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Ainsi, en 2022, les acteurs ont continué a se mobiliser pour maintenir le
niveau d’excellence reconnu au travers de la médaille niveau argent
Toursime et Handicap.

2 - Mise en place d’'un service d’ accuell téléphonique pour les

Le 12 avril 2022, le Conseil communautaire a
OMITIENNE _ | approuvé la mise a disposition a titre gratuit
s du service d'accueil téléphonique pour les
e i | personnes en situation de handicap auditif
au bénéfice de ses communes membres. Ce
nouveau service est effectif sur 'ensemble du
territoire. Le méme jour, La Domitienne
s'engageait aupres de |'entreprise ACCEO
pour la mise en place dudit service pour trois
e ans pour un montant global de 7 920 € TTC/
QCCER an. Ce nouveau service est effectif sur
FE—— . l'ensemble du territoire depuis le 5
septembre 2022.

Tous les établissements communautaires et communaux sont accessibles
au service et les agents sont formes.

N2
LA

Son fonctionnement comprend la délivrance d'une traduction instantanée
des propos de l'usager a distance, en temps réel, via une plateforme
téléphonique par un opérateur spéecialise.

Les services de La Domitienne et des communes membres grace a ACCEQO,
disposent de la capacité a avoir des échanges fluides et confortables pour
tous ; déficients auditifs, sourds ou malentendants et entendants. En toute
égalité, tous les usagers de La Domitienne disposent désormais d'un mode
de communication qui leur donne l'assurance d’'étre compris.

La Domitienne s'engage a rendre ce service a ses concitoyens les plus
vulnérables. En les conseillant, orientant, les assistant pour qu’ils utilisent les
moyens Mmatériels mis a disposition sur notre site : www.ladomitienne.com
ou https://www.acce-o.fr/ qui propose de télécharger gratuitement
l'application ACCEO sur leur smartphone ou tablette.
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Icles magnétio

Hotel de Communauté

La Domitienne a mis en service trois boucles
magnétiques.

Une boucle magnétique est un systeme de
sons transmis par induction magnétique et
envoyés directement a un appareil auditif ou
a un implant cochléaire. Cette technologie
permet de filtrer les bruits ambiants afin de
n'‘entendre que la voix de son interlocuteur
et d'assurer ainsi une meilleure
comprehension.

Les boucles magnétiques sont déployees sur

les sites en relation directe avec les usagers, c'est-a-dire, a I'Hotel de
Communauté, a la Maison de I'économie et au Port du Chichoulet. Les
points d'informations de I'Office de Tourisme de La Domitienne en sont

aussi dotés.

Chaqgue site proposera sur la banque d'accueil aux normes handicap, la
boucle magnétique en acces libre.

Maison de I'économie

acton 88 4 vicurté

¢ laver les mains '

6

La capitainerie
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4 - Une offre de logements accessibles

( 19) Dossiers d’'adaptation instruits en 2022

Les travaux réalisés sont les suivants
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Montes escaliers
| (13)

Adaptations de salle de bain

I
i

(Transformations de baignoire en douche,
sieége, barre de maintien, etc.)

Acces extérieur

Dix propriétaires occupants ont déja réalisé leurs travaux.

Dans ce cadre des aides financieres sont attribuées par I'’Agence nationale
de I'habitat (Anah), le Conseil Départemental de I'Hérault au titre de son
Programme d'intérét Général « Hérault Rénov » et selon les situations, les
caisses de retraites et les complémentaires.

La Domitienne subventionne, pour sa part, a hauteur de 10 % ou 5 % du
montant HT des travaux dans la limite de 20 000 €.
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5 - GIHP : une aide et un accompaghement a la mobilité

Lle GHIP spécialisé dans laide et
I'accompagnhement des personnes
handicapées a poursuivi ses missions sur
notre territoire. L'année 2022 enregistre les
résultats suivants :
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soit + de 20 % de plus que par rapport a 2021,
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pour 803 en 2021, soit un écart de pres de + 90 %,

y N
\

< 782 ) Personnes véhiculées

pour 442 en 2021, soit un écart de + 76,92 %,
36722 Km parcourus

pour 19 238 km en 2021, soit un écart de pres de + 90,88 %,
LES BENEFICIAIRES DU DISPOSITIF LES MOTIFS DES DEPLACEMENTS

‘semi-valides

Médical
34%

Fauteuil roulant
55%

Non-voyants
28%

Travail et loisirs
66%

La Communauté de communes La Domitienne a financé le service développé par le
GIHP a hauteur de 51 700 €.
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CAZOULS LES BEZIERS

L'aménagement de la

« Place des 140 » rend
accessible la place du
Mmarché et les batiments de
'ancienne maison de
retraite rénovés via la
création d'un cheminement
piétonnier.

COLOMBIERS

Installation d’'un garde-corps
devant le commerce du tabac
afin de bien délimiter la rampe

d'acces.
Installation des bandes
podotactiles tout le long du
cheminement piétonnier
jusqu’a la zone portuaire.
Mise en place de clous
podotactiles en nez des
passages piétons rue des
écoles.
Remplacement des abattants
des sanitaires de la cave du
chateau en couleur en lieu et
place des blancs.
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Travaux de voirie : Rue des Ecoles
Travaux de mise en sécurité du cheminement de la rue des écoles.
Réfection du revétement de chaussée et création d'un cheminement matérialisé.
Création de plateau traversant
Création d’'une liaison jusqu’a la route de Nissan, vers le centre-ville et I'arrét de bus.
L'ensemble des cheminements ont été traités avec un revétement de type pépite
colorée,

MAUREILHAN

Travaux de mise en
accessibilité du carrefour
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NISSAN-LEZ-ENSERUNE

La commune a réalisé des travaux :

- de mise accessibilité du trottoir de I'avenue de la cave gare, réalisés en béton
désactivé. Il débouche sur un passage protégé normalisé.

- d'aménagements sur les deux aires de jeux pour enfants situées sur I'avenue du
groupe scolaire,

- sur le franchissement des seuils de portes des salles du foyer rural, (4 salles),

- de construction d'une allée en béton poreux aux normes PMR.
Elle s'est dotée d'un nouvel équipement des toilettes automatisées.

MARAUSSAN / MONTADY /VENDRES

Les communes de Maraussan, Montady et Vendres n'ont pas déclaré de réalisation
de travaux d’accessibilité pour 'année 2022.

7 - Dossiers déposés a la Commission d’arrondissement d’accessibilité
aux personnes handica

- Arrondissement de Béziers (annexe 1)

En 2022, la Commission d’arrondissement d’accessibilité aux personnes handicapées

de l'arrondissement de Béziers s'est réunie 11 fois pour étudier 32 dossiers issus
des communes du territoire de La Domitienne.

En 2022, la commission enregistre pour notre territoire une augmentions
du nombre de dossiers de 6,67 %.

Dossiers ont été déposés par les Dossiers ont été déposés par des
communes du territoire. établissements privés issus du territoire.
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7-1: Une répartition selon le

£ ) Dossiers concernent f
< 17 ) I'accessibilité sur la
\ s construction de batiments :

contre 12 en 2021, en
augmentation de + 41.67 %.

Dossiers concernent
/ I'accessibilité sur des
\ 15 ) aménagements de batiment
‘ contre 18 en 2021, en baisse
de - 16.67 %.

N

7-2 : Une répartition des dossiers par secteur d’'activitée

Secteur du commerce

Le hombre de dossiers est stable

Secteur médical

(1’ > Une nette progression

Secteur public

( 6 ) Le nombre de dossier est stable
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Secteur du tourisme

z Le nombre de dossier est stable

Pour 2 en 2021

7-3 : Une répartition des dossiers déeposés en 2022 par commune

L'année 2022 est marquée par une
progression des dossiers déposés a la
Cazouls | Commission d'arrondissement de Béziers.
les-Béziers On observe que c'est le secteur privé se
distingue via une nouvelle fois le
dynamisme de [l'activité «commerce ».
Elle est une nouvelle fois suivie de prés par

le secteur médical.

Mol}el Ihon°
Montady ‘
Colomb ==

Lespignan

lez-Ensérune

Vendres
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8- Points sur les ERP et IOP disposant d’'une attestation de conformite

En 2022, le recensement sur le territoire des ERP et IOP disposant d’'une attestation
de conformité sur La Domitienne a été effectué a partir de la base des éléments
publiés par la Préfecture de I'Hérault, au 5 octobre 2022. Il apparait que 106
Etablissements Recevant du Public disposent d'une attestation de conformité.

Source Préfecture de I'Hérault :
https://www.herault.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Amenagement-du-territoire-
construction-et-logement/Accessibilite/Liste-des-ERP-attestant-accessibilite
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